
Duración: 12 horas
Sesiones: 3 sesiones de 4 horas cada una

Formato: Presencial o vía remota por plataforma ZOOM
Titular: Fernando Gómez de Lara

Adjunto: René Ortega Silva

Objetivo: Dar a conocer a los participantes los elementos que les permitan evitar incon-
formidades de los participantes en los procesos licitatorios, así como observaciones 
derivadas de auditorías al proceso de contratación de la Institución.

Contenido
Inconformidades Administrativas.
Definición.
Procedimiento de atención
Procedimiento de integración
Procedimiento de resolución
Gestión administrativa de las 
inconformidades
Principales causas que dan origen 
a una inconformidad
Convocatoria.
Bases de Licitación. 
Junta de Aclaraciones.
Acto de Presentación
Apertura de ofertas.
Fallo
Requisitos para su presentación
Por escrito
Medios remotos de comunicación 
electrónica
Autoridades
Competencia
Plazos.

Proceso
Admisión
Informe circunstanciado
Segundo informe circunstanciado
Ampliación de inconformidad
Pruebas
Alegatos
Investigación 
Sustanciación
Suspensión 
Resolución
Partes
Inconforme
Autoridad responsable
Tercero interesado
Tercero perjudicado.
Responsabilidades 
No acatamiento
Obligación de tiempo
Obligación de forma
Impugnación a la resolución.
Mecanismos de Solución en los TLC.
Procedimiento de impugnación.
Mecanismos Extrajudiciales.
Procedimiento de Conciliación.
Procedimiento de Arbitraje.
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